
 
 
 

 

AVISO DE PRIVACIDAD 

 
Better Management, responsable en el tratamiento de sus datos personales, a fin de 

dar cumplimiento a lo establecido en la Ley Federal de Protección de Datos Personales 

en Posesión de los Particulares y su Reglamento, en lo sucesivo la legislación aplicable, 

con domicilio Av. Juárez #97, Colonia Centro, Cuauhtémoc, 06040, Ciudad de México, 

hace de su conocimiento que tratará los datos personales y datos personales sensibles, 

que a continuación, pone a disposición de nuestros clientes, proveedores, empleados 

y público en general, nuestro Aviso de Privacidad.  

 

DATOS PERSONALES QUE SERÁN SOMETIDOS A TRATAMIENTO  

A nuestros clientes les solicitamos los siguientes datos personales:  

I. Nombre, teléfono, correo electrónico y domicilio para facilitar el proceso de 

contratación de nuestro servicio y/o compra de nuestros productos.  

II. Datos financieros como número de tarjeta de débito o crédito, nombre del 

titular, nombre de la institución bancaria, fecha de vencimiento y código de 

seguridad para efectuar los pagos de contratación y/o compras 

correspondientes.  

III. RFC para completar los datos de facturación y realizar el proceso en cuestión.  

 

 

A nuestros proveedores solicitamos los siguientes datos personales:  

I. Nombre, teléfono, correo electrónico y domicilio para facilitar el proceso de 

contratación de servicio y/o compra de productos.  

 

 

A nuestros colaboradores solicitamos los siguientes datos personales:  

I. Nombre, teléfono, correo electrónico, domicilio, fecha y lugar de nacimiento.  

II. Antecedentes laborales, puesto, sueldo y motivo de terminación laboral en 

los últimos cinco empleos.  

 



 
 
 

OBTENCION DE DATOS PERSONALES  

Better Management podrá recabar sus datos de manera directa por medio de 

cualquiera de nuestras oficinas y/o sucursales, por cualquier solicitud de seguro y/o 

formatos institucionales, recabados por medios físicos y/o electrónicos, llamadas 

telefónicas, video llamadas, correo, página web o aplicaciones móviles (apps). 

También se podrán recabar de manera indirecta, mediante trasferencias que se 

realicen por conducto de personas físicas o morales autorizadas, que se hayan 

obtenido en virtud de haber sido recabados con motivo de la operación derivada del 

contrato de seguro, de la relación jurídica que se tenga, o que en su caso se vaya a 

celebrar. En caso de que los datos personales se refieran a personas físicas distintas al 

contratante, éste garantiza haber recabado y contar con el consentimiento previo de 

los mismos para la comunicación de sus datos y haberles informado con carácter 

previo a la transmisión de sus datos, de las finalidades del tratamiento, previstos en el 

presente Aviso de Privacidad. Los datos personales sensibles y financieros que se 

proporcionen, serán tratados y resguardados con un alto estándar de seguridad y 

estricta confidencialidad.  

 

FINALIDADES PRIMARIAS DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS  

1. Información y Prestación de uno de nuestros Servicios.  

 

TRANSFERENCIAS  

Para las finalidades del cumplimiento de la relación jurídica, los datos personales a que 

se refiere este aviso podrán ser transferidos a: Otra sociedad de Better Management, 

dentro o fuera del territorio mexicano, con la finalidad de ofrecerle otros productos y 

servicios, para mejorar los productos de seguro.  

 

DERECHOS ARCO  

Le informamos que Usted puede ejercer en todo momento los derechos ARCO 

(Acceso, Rectificación, Cancelación, Oposición) por el tratamiento que el responsable 

de a sus Datos. Este derecho podrá ejercerlo directamente el titular, o mediante su 

representante legal, previa acreditación de su personalidad.  

 

 



 
 
 

INFORMACIÓN DEL ÁREA DE DATOS PERSONALES  

Para Better Management, el mantener la confidencialidad de sus datos es muy 

importante. Por eso en caso de tener alguna duda en relación al contenido, 

interpretación o alcance de este Aviso de Privacidad, así como sobre el tratamiento 

de sus datos personales, podrá contactarnos en el área de Datos Personales, al correo 

electrónico better.management@outlook.com o directamente en Av. Juárez #97, 

Colonia Centro, Cuauhtémoc, 06040, Ciudad de México.  

 

DISPOSICIÓN DEL AVISO DE PRIVACIDAD Y SUS MODIFICACIONES  

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones 

derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades; de 

nuestras prácticas de privacidad o por otras causas. El presente Aviso de Privacidad, 

así como sus modificaciones, estarán a su disposición en la página 

https://bettermanagement20.wixsite.com/bettermanagement en la sección de Avisos 

de Privacidad. 


